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Precauciones de Seguridad

Operacion

1. Antes de usar este producto, lea atentamente las "precauciones de seguridad’ para
garantizar un uso correcto y seguro, y guarde el manual correctamente.

2. Durante la operacion, preste atencion a todas las sefiales de advertencia y opere segun sea
necesario.

3. No utilice el dispositivo bajo la luzsolar directa, la lluvia o el ambiente himedo.

4. Este equipo no debe instalarse cerca del area de la fuente de calor o equipos similares, como
calentadores eléctricos y estufas calientes.

5. Se debe reservar una distancia seguray ventilacién alrededor del SAI. Consulte el manual de
instalacion.

6. Utilice herramientas de limpiezaen seco para limpiar o limpiar el SAI.

7. En caso de incendio, utilice correctamente el extintor de polvo seco. Existe riesgo de
descargaeléctrica si se utiliza un extintor de incendios liquido.

Seguridad Eléctrica

1. La duracién de la bateria se acorta con el aumento de la temperatura ambiente. El
reemplazoregular de la bateria puede garantizar que el UPS funcione normalmente y brinde
suficiente tiempo de respaldo.

2. El mantenimiento de la bateria solo puede ser realizado por personal con experiencia en
baterias.

3. Existe riesgo de descarga eléctrica y cortocircuito en las baterias. Para evitar lesiones
personales causadas por descargas eléctricas, tenga en cuenta las siguientes advertencias
cuando reemplace las baterias:

A. No use relojes, anillos u objetos metalicos similares;

B. Usar herramientas aisladas;

C. Usar zapatos y guantes de goma;

D. No coloque herramientas de metal o piezas similares sobre la bateria.

E. Desconecte la cargade las baterias antes de retirar el terminal de conexiénde la bateria.

4. No expongala bateria al fuego para evitar explosionesy poner en peligro la seguridad de la
vida.

5. Los no profesionales no deben abrir ni dafiar la bateria, ya que el electrolito de la bateria
contiene sustancias peligrosas, como acidos fuertes, que pueden dafiar la piel y los ojos. Si
accidentalmente toca el electrolito, lavelo inmediatamente con abundante agua y vaya al
hospital para que lo examinen.

6. No cortocircuite los polos positivo y negativo de la bateria, lo que puede causar una
descargaeléctrica o un incendio.

Usoy Mantenimiento

1. El entorno de uso y el método de conservacion influyen en la vida util y fiabilidad de este
producto. No lo utilice en el siguiente entorno de trabajo:

A. Temperaturas altas, bajas y lugares himedos que excedan las especificaciones técnicas
(temperatura 0-40°(, humedad relativa 20% -90%).

B. Lugarescon vibracion y vulnerables a la colision.

C. Lugares con polvo de metal, sustancia corrosiva, sal y gas combustible.

2. Si no se usa durante mucho tiempo, el UPS (sin bateria) debe almacenarse en un ambiente
seco en el rango de temperatura: -15-60°C.Antes de iniciar el UPS, la temperatura ambiente
debe calentarse a 0 °Cpor encima y mantenerse durante mds de 3 horas.
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1. Introduccion

Esta serie de UPS es un sistema de fuente de alimentacion ininterrumpida de onda sinusoidal
en linea con interruptor de mantenimiento de derivacién, que puede proporcionar energia de
AC confiable y de alta calidad para su equipo de precision. Se puede utilizar en una amplia
gama, desde equipos informdticos, sistemas de comunicacion hasta equipos de control
automatico industrial. Por su disefio en linea, es diferente a las copias de seguridad. Ajustay
filtra continuamente el voltaje de entrada. Cuando se interrumpe la fuente de alimentacion,
proporcionara la energia de respaldo de la bateria de respaldo sin interrupcion de tiempo. En
caso de sobrecargao falla del inversor, el UPS cambia al estado de derivacion y se alimenta de
la red eléctrica. Si se elimina la sobrecarga, el UPS volvera automaticamente al estado de
fuente de alimentacion del inversor.

Este manual se aplica a los siguientes productos, incluidos:

e 6K:UPS estandar con transformadorde aislamiento de salidaincorporado y baterias.
e 6KL:UPS de largotiempo de respaldo con transformador de salidaincorporado, que
conecta baterias externas.

e 10K:UPS estdndar contransformadorde aislamiento de salidaincorporadoy baterias;
e 10KL:UPS de largotiempo de respaldo con transformador de salidaincorporado, que
conecta baterias externas.

1.1 Simbolo

Simbolos y Significados

Simbolos Significados

Atencion

AC(Corriente Alternativa)

A
/A Peligro
s

DC(Corriente Directa)

Conductor a Tierra

Conductor de conexién de proteccion

Loop

o<|88 (@D

No colocar con articulos diversos.

Sobrecarga

Bateria

>+ %6

Switch ON/OFF

1
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1.2 Vista Trasera

6KL/10KL(SO) 6K/10K(SO)

@ Interfaz Computadora

@ Ranurainteligente (opcional)

@ Conexiénde Bateria Externa

@ Puerto USB

® Interruptor de Entrada

® Interruptor de Bypassde Mantenimiento
@ Bloque de Terminales

Kit Emparalelamiento (opcional)
® EPO

Interruptor de Salida

@ Interruptor de Bateria

2
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1.3 Especificacion

Model 6K | 6KL 1K [ 10KL
Capacidad 6KkVA/6KW 10kVA/10kW
Entrada
Voltaje Nominal 208/220/230/240VAC, L1+12+PE
Rango de Voltaje 100-300VAC
Frecuencia 40-70Hz
Factor de Potencia >0.99
THDi <5% (Cargalinear); <8% (CargaNo Linear)
Salida
Voltaje Nominal 208/220/230/240VAC or 110/115/120VAC, L1+N1+L2-+N2+PE
Regulacion de Voltaje +1%
Frecuencia 50/60Hz+0.1%
Cresta 31
Distorsion Armoénica Voltaje <2% (Cargalinear); <5% (Carga No Linear)
Tiempo de Transferencia Modo de linea a modode ba';eria, O_ms; inversor para derivar, 4ms
Forma de Onda Pure sine wave
Modo Linea: Modo Bateria:
30min@102%-110% Carga 10 min@102%-110% Carga
Tiempo Sobrecarga 10 min@110-130% Carga 1 min@110-130% Carga
30s@130%-150% Carga 10s@1309%-150% Carga
200ms@ > 150% Carga 200ms@ > 150% Carga
Eficiencia
Modo en Linea 95%
Modo Bateria 93%
Modo ECO 98%
Bateria
Tipo Acido de plomo sellado libre de mantenimiento
Voltaje 192VDC/240vDC
NiUmerode Baterias 12V 7Ah*16/20pcs External 12V 7Ah*16/20pcs Externa
Corriente de Carga 1A 1-12A,configura 1A 1-12Asettable

Modo de Carga Cargade dos/tres periodos

Manejo

Puerto Inteligente | RS232/Puerto USB, TarjetaSNMP (opcional)/Contacto Seco(opcional)
Ambiente

Temperatura de Operacion 040°C

Humedad Relativa 0-95%no-condensacion)

Ruido Audible <50dB@1 metro

Altitud La altitud no debe excederlos 1000m, y la altura por encima de los

1000m debe reducirse a un maximo de 4000 m. Consulte IEC 62040

3
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Cargaa gran altura =Potencia nominal * Factor de reduccién (correspondiente a la altitud)

Altitud(m) 1000 | 1500 | 2000 | 2500 | 3000 | 3500 | 4000 | 4500 | 5000

Factor Derateo | 100% | 95% | 91% | 86% 82% 78% 74% 70% 67%

A\ Aviso: Si la maquina se usa a mas de 1000 m, se deben usar clasificaciones de salida
decrecientes, consulte la tabla anterior para ver el factor de reduccion.

1.4 Compatibilidad Electromagnética

Seguridad

IEC/EN 62040-1-1

EMI

Emisiéonconducida ....[EC/EN 62040-2 Class A
Emisién Radiada.......... IEC/EN 62040-2 Class A
EMS

[ B [EC/EN 6100-4-2 |Nivel 4
RS ceeeeeeteeereeseessssnneans IEC/EN 6100-4-3 Nivel 3
EFT IEC/EN 6100-4-4  |Nivel 4
U 2 IEC/EN 6100-4-5 Nivel 4

Sefiales de Baja Frecuencia....l[EC/EN  6100-2-2

Precaucion:Este es un producto para aplicaciones comerciales e industriales en el segundo
entorno: pueden ser necesarias restricciones de instalacion o medidasadicionales para evitar
perturbaciones.

NOTA

Este es un producto para distribucién de venta restringida a socios informados. Es posible que
se necesiten restricciones de instalacion o medidas adicionales para evitar interferencias de
radio.Opere el UPS en un ambiente interior solo en un rango de temperatura ambiente de
0-40°C (32-104°F). Instalelo en un ambiente limpio, libre de humedad, liquidos inflamables,
gasesy sustancias corrosivas. Este SAl ho contiene piezas reparables por el usuario, excepto el
paquete de baterias internas. Los pulsadores de ENCENDIDO/APAGADOdel UPS no aislan
eléctricamente las partes internas. Bajo ninguna circunstancia intente acceder internamente,
debido al riesgo de descargaeléctrica o quemaduras.

No contintie utilizando el SAl si las indicaciones del panel no estan de acuerdo con estas
instrucciones de funcionamiento o si el rendimiento del SAI se altera con el uso. Comunique
todas las averias a su distribuidor.

El mantenimiento de las baterias debe ser realizado o supervisado por personal con
conocimiento de las baterias y las precauciones. Mantenga al personal no autorizado alejado
de las baterias. Se requiere la eliminacion adecuada de las baterias. Consulte las leyes y
reglamentos locales para conocer los requisitos de eliminacién. NO CONECTARequipos que
puedan sobrecargar el SAl o demandar corriente continua del SAl, por ejemplo: taladros
eléctricos, aspiradoras, impresoras laser, secador de pelo o cualquier aparato que utilice
rectificacién de media onda.El almacenamiento de medios magnéticos encima del SAI puede
provocar la pérdida o corrupcion de datos.Apaguey aisle el SAI antes de limpiarlo. Utilice
Unicamente un paio seco, nunca limpiadores liquidos o en aerosol.
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Instalacion

/N Precaucién: Para garantizarla seguridad, preste atencion a cortar el interruptor de AC
antes de lainstalacién. El interruptor de la bateria también debe desconectarse, si setrata de
un modelo de tiempo de respaldo prolongado.
/N Cuidado:
1. Lainstalacion y el cableado deben ser realizados por personal profesional de acuerdo
con las normas locales.
2. EISAl necesita conectarsea tierra.

2.1 Inspeccion Desempaqgue

Inspeccione la apariencia del UPS para ver si hay algin dafio durante el transporte. No
encienda la unidad y notifique inmediatamente al transportista y al distribuidor si hay algtin
dano o falta alguna pieza.

€2 Reciclaje: Las cajas de embalaje son reciclables, asi que guardelas bien para usarlas en el
futuro.

2.2 Calendario de cableado

A\ Atencion: El didmetro del cabley el area de la seccién transversal de los tres hilos
dependen de la potencia real del SAI.

Modelo AWG
Entrada Salida Bateria Cableado Tierra
oK 10 (6mm?2) 10 (6mm?2) 10 6mm?2) 10 6mm?2)
10K 8 (10mm?) 8 (10mm?) 8 (10mm?) 8 (10mm?)
2.3 Conexion de UPS

/N Advertencia: La corriente nominal para el interruptor de alimentacion de AC debe ser
mayor que la corriente de entrada maxima del SAL De lo contrario, el interruptor de
alimentacion de AC se quemaray destruira.

1. Elija el cable de acuerdo conla tabla

de cableado

2. Retire la cubierta de terminales en el panel posterior
delSAID.

3. Conecte los cables de entrada y salida al

terminales de entrada y salida correspondientes.

4. Ate bienel cabley pdselo por losagujeros@.

5. Ate el cable de entrada, salida y bateria con el

alambre, ajuste el alambre a la posicion apropiada

y arreglar el cable.

5
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A\ Advertencia: Cuando esté conectando el cable, asegtrese de que la entrada, el cable de
salida y los terminales de entrada y salida estén bien conectados.

Block Terminal:

Input Battery Qutput
Lilz]l @ [ + ] — i [ Ni] L2 [ N2

cieliCielCielClele

[ ] 220MAC [ ]
1. Vuelvaa instalarla tapa y bloquéela con un destornillador®.
2. Despuésde conectar el cable y la AC, coloque el interruptor de entrada del SAl en
"ENCENDIDQ", el SAl se encendera.

INPUT BREAKER

=
| e

2.4 Conexién de bateria externa de UPS de respaldo largo

El voltaje de CCnominal del paquete de bateria externo es de 192 V DC. Cada paquete de
baterias consta de 10 piezas de baterias de 12 V en serie. Para lograr un tiempo de respaldo
mas largo, es posible conectar paquetes de baterias multiples.

El procedimiento de conexiénde la bateria es muy importante, sino sigue el procedimiento,
puede encontrarse con el peligro de una descargaeléctrica. Por lo tanto, sigaestrictamente los
pasos a continuacion.

1. Coloqueel interruptor de la bateria en la posicién "APAGADQ"y conecte la bateria adecuada
en serie.

2. Seleccionar un cable de bateria adecuado para conectar entre el paquete de baterias y el SAI.
(Consulte la tabla 2.2) Se debe conectar un interruptor de DCentre el paquete de baterias y el
SAl. La capacidad del interruptor no debe ser inferior a los datos especificadosen el general.

Model 6K(L) 10K(L)

Battery voltage 192vDC 192vDC

Battery current 34A. max 56A.max
6
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/N Precaucion: Por favor, no conecte primero a los terminales del UPS, de lo contrario, puede
encontrarse con el peligro de una descargaeléctrica.

1. Conecte el otro extremo del cable de la bateria al UPS y luego conéctelo al paquete de
baterias. El UPS no conecta ninguna carga primero, y luego cambia el interruptor del paquete
de baterias a "ON", luego enciende la AC, el UPS comienzaa cargarse.

A\ Cuidado: © Marca de Tierra.

2.5 Conexion a la Computadora
RS232:Usando RS232 para conectar UPS con el equipo de monitoreo

1. Use el cable de comunicacién RS232 para conectarse primero al puerto RS232 de la
computadora.

2. Luegouse el otro terminal de RS232para conectarse al puerto RS232del UPS.

USB: usode USB para conectar UPS con el equipo de monitoreo

1. Use el cable de comunicaciébn USB para conectarse primero al puerto USB de la
computadora.

2. Luego, use el otro terminal de USB para conectarse al puerto USB del UPS.

Ty - computer surface

USB communication cable

RS232Interfaz en UPS:

Rxd Txd
i
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2. Panel de Control

2.1 Panel Display
'lil I
O—EH—@ ‘ﬂwﬂii
| Dt mopy 6 ol
Display |Funcion

Mensaje de Error

FALLA Ocurrio Falla
A Precaucion

g8 CodigoFalla
Mudo

(=] | Funcién Mudo

Voltaje de entrada y salida, voltaje de DC,temperatura interna del SAI

g88¢

VAC:voltaje de entrada y salida; VCC: voltaje de CC
°C: temperatura interna del SAl; Hz: Frecuencia

Informacién de Carga

s 2
wocadll

Aqui se muestra el volumen de carga (0-25%, 26%-50%, 51 %-75%,
76%-100%) y el icono de sobrecarga parpadea cuando la bateria esta baja
0 no esta conectada.

Informacién de Bateria

Euﬁia

La capacidad de la bateria (0-25%, 26%-50%, 51%-75%, 76%-100%) se
muestra por separadoy el icono de la bateria parpadea cuandola bateria
estd baja 0 no esta conectada

Otra Informacion

AC

Bateria

Bypass

Inversor

Salida de Trabajo

Estado del ventilador: el LED siempre estara encendido cuandoel
ventilador esté normaly parpadeara cuandofalle.

Icono de configuracion: al ingresar al ment de configuracion, el icono se
iluminara y el icono no se mostrara en los otros casos.

Q| % O |=n LI

Funcién ECO: el icono se ilumina cuando se usa la funcion ECO; de lo
contrario, el icono no se muestra

8
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(%)

Icono de mantenimiento: cuandoel interruptor de mantenimiento esta
encendido, el icono se ilumina, en los demas casos, el icono no se muestra.

3.2 Funcién del Boton

Boton

Descripcion Funcional

Teclacombinada para encender SAl

(ad+ )

Modo AC: presione los dos botones al mismo tiempo
durante 1 segundopara iniciar el UPS.

Modo de bateria: primero presione el boton de
confirmacion, después de encender la pantalla, presione
los dos botones al mismo tiempo durante 1 segundopara
iniciar el UPS.

Teclacombinada para apagar el SAl

(q+p)

Modo AC: presione los dos botones al mismo tiempo
durante 1 segundo para apagar el inversor, el sistema
cambiara al Modo Bypass.

Modo de bateria: presione los dos botones al mismo|
tiempo durante 1 segundo para apagar el inversor, y
después de 1 minuto, el sistema se apagardy la pantalla
se apagara.

Teclacombinada para
autoverificacion y funcién de
silencio

Prueba: en modo AC, presione los dos botones al mismo
tiempo durante los 2 segundosanteriores para probar la
bateria.

Silencio: en el modo de bateria/alarma/modo de prueba,
presione dos botones al mismotiempo durante los 2

(ad+P ) segundosanteriores para borrar las alarmas, presione dos
botones nuevamente durante los 2 segundosanteriores
para recuperar las alarmas.

Configuraciénde funciones: presione la tecla mas de 2

Teclade segundos para ingresar a la pagina de configuracién de

configuracién/confirmacion de
funcion

(ad)

funciones, después de completar la configuracion,
presione la tecla mas de 2 segundos nuevamente para
volver a la pagina principal.

Confirmacion:en la pagina de configuracion de funciones,
presione la tecla de confirmacion de 1 a 2 segundos para
confirmar las opciones de configuracion.

Teclade cambio de pagina/consulta

(-, »)

Cambiode pagina: presione la tecla o de 1 a 2 segundos
para pasar a la pagina izquierdao derecha.

Modo de sondeo: presione la tecla durante mas de 2
segundos para ingresar al modo de sondeo, muestre
circularmente el contenido de cada pagina durante 2
segundos, presione mas de 2 segundos nuevamente para
volver a la pagina principal.

S
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3.3 Tablade estado de funcionamiento de UPS de pantalla LCD

) ue.z
Ly 9.E..ﬁii,

[::]
I L
Ly =T 1

El UPS puede proporcionar una salida de ACestable cuando la
entrada de ACesta en el rango permitido. En modo AC, las
baterias también seran cargadaspor el UPS.

Cuandola entrada de ACesta fuera del rango limitado o se apaga,
el UPS cambiaraal modode bateria. Las baterias alimentan el
inversor y emiten un pitido cada 4 segundos.

Cuandola entrada de AC se mantenga normal, inicie el modo de
derivacion y cierre el SAl en el panel. El UPS cambiaraal modode
derivacién y emitira un pitido cada 2 minutos.

Cuandoel UPS tiene fallas o alarmas, la pantalla LCDmostrara la
informacion.

10
www.|bspower.com




34 Consulta de parametros

Normalmente, la pantalla LCD puede mostrar 8 paginas en total. Pulsando el botén de consulta
< o P durante 0,1-2segundos puede ingresar a las diferentes paginas que muestran toda
la informacién, como entrada, bateria, salida, carga, version de software, temperatura, etc. Si
ocurren alarmas, la pantalla agregara una pagina mas para mostrar la informacién de la alarma .
Si el UPS tiene fallas, la pantalla predeterminada cambiard automaticamente a la pagina de
cédigos de falla, la pagina de inicio mostrara la informacion de falla o alarma de manera
predeterminada. Cuandoel UPS sigue funcionando normalmente, la pantalla predeterminada
de la pagina de inicio mostrara la informacion de frecuencia y voltaje de salida.Presione (botén
derecho) mas de 2 segundos, la pantalla LCDcambiara al modo de sondeo. Cada 2 segundos, la

pantalla que se muestra cambiara de pagina.

LCDDisplay 1: Voltaje UPS entrada & salida

LCDDisplay 2: UPS frecuencia entrada & salida

LGE CCC

=
®

vl I‘x'_"
Edo ]

S 3y Firs
(AN L
L]
F'E 1T 1
& Q ez
Edez |

LCDDisplay 3: Voltaje y Capacidad Bateria

LCDDisplay 4: Tensionde salida y potencia
activa de salida

3 n
o i
]
= 1 1
&) 9 e
|Eu£

202" _ 0
o
8 10 1
@ ’ .l.ub’
o |

LCD Display 5: Tension de salida y potencia
aparente de salida

LCD Display 6: Tension de salida y porcentaje

222 25T

re 10 1
o -] a0z
=5 ]

c.

LCDDisplay 7: Version Software Sistema UPS

LCDDisplay 8: Cantidad Baterias Conectadas

UEE 34

&

-
&

)

PCS _I6

=
e

11

www.|bspower.com




3.5 Configuracion de Funcion

¢01: Voltaje de Salida

Display LCD

Funcion

ccu” OPU
&

1. Presione el boton de configuracion de funcién durante 2
segundosy luego vaya a la pagina de configuracion. Presione los
botones de cambio de pagina hasta la pagina de configuracion
del voltaje de saliday la palabra"OPU" parpadea.

2. Presione el botdn de confirmacién de 0,5 a 2 segundos, luego
vaya a la paginade configuraciéndel voltaje de salida OPU. Las
palabras "OPU" se encienden y los niimeros del lado izquierdo
de OPU siguen parpadeando. Presione los botones de cambio de
pagina o 0.5-2segundospara elegir un valor de voltaje de salida
diferente, los valores de voltaje opcionales son 208V,220V,230V
y 240V.E voltaje de salida predeterminado es 220V.Guarde
después de configurar.

3. Cambieal valor de voltaje que necesita y presione el boton de
confirmacién de 0,5 a 2 segundos, luego finalice la configuracién
de OPU. El nimero del lado izquierdode la OPU seguira
encendido, sin parpadear.

4. Pulse el boton de configuracién funcional durante 2 segundos,
salgade la pagina de configuraciény vuelva a la pagina de inicio.
(O no funciona, espera mas de 30segundos, la pagina volvera a
la paginade inicio automaticamente).

5. Nota: Cuandola configuracion de voltaje de salida es de 208V,
la salida debe disminuiral 90% de la potencia nominal.

¢02: Otra ConfiguracionFuncional

02-1:Modo Experto (EP)

Display LCD

Configuracion

OFF EP

on EP

-3

La configuracion del modo experto con ON, luego vaya a la
pagina de configuracion funcional nuevamente. La configuracion
funcional mostrarala CANTIDADde bateria (PCS), EPO, corriente
de cargay se pueden seleccionar otros elementos. Cuandoel
modo experto se configura en APAGADO, la pagina de
configuracion funcional mostrara solo las opciones generales.
Nota: El modo experto esta predeterminado en APAGADO.
Cuando se configura como ENCENDIDOY luego se vuelve a
conectar la alimentacion de AC, el EP se puede recuperar como
APAGADO.
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02-2Puntode apagado por bajo voltaje de la bateria/Fin del voltaje de descarga(EOD)

LCDDisplay

Configuracion

JEF_EOd

05" €0d

o

Las opciones de configuracion de EOD son dEF, 9,8V, 9,9V, 10V,
10,2V, 10,5V.Por defecto, el EOD es dEF

(El EOD se cambiara de acuerdo con la condicién de carga. 10,5V
@ carga <25%, 10,2V @ 25% <carga <50%, 10V @ carga >
50%).

02-3:Modo Operacién Econémica

LCDDisplay

Configuracion

OFF ELO

ca
=2
m
mM
ca

ECO estd APAGADO de forma predeterminada, se puede
configurar como ENCENDIDO para mejorar la eficiencia de la
operacion del sistema.

Nota: Para los modelos con PF <1, APAGADO de forma
predeterminada y no se puede configurar.

02-4:Apagado de Emergenda (EPO)

LCDDisplay

Configuracion

OFF £PO

)
-
m
0
ca

CuandoEP esta activado, la opcion EPO aparece en la pagina de
configuracion de funciones. El apagado de emergencia se puede
configurar como cerrado o abierto para activar, el valor
predeterminado es abierto para activar.

Nota: Después de la accién EPO, cierre de emergencia, cierre
todas las salidas inmediatamente.
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02-5:Cantidad de Baterias (PCS)

LCDDisplay Configuracion
= = CuandoEP esta configurado en ON, la opcién PCS aparece en la
E u P 8 5 pagina de configuracion de funciones, ingresara a la pagina de

contrasefia, ingrese la contrasefia (la contrasefa general es 135),
puede configurarla cantidad de baterias. El nimero de bateria
predeterminado es de 16 unidades, que se puede configurar en
1 5 pr S 16/18/20unidades.

02-6:Carga Corriente (CHG)

LCDDisplay Configuracion
" CHL CuandoEP esta configurado en ON, la opcién CHGaparece en la
- LHu pagina de configuracién funcional, la corriente de cargase puede

configurar, 1-12Aopcional, predeterminado 1A. Nota: si las
baterias incorporadas de UPS, la corriente del cargador
predeterminada es 1Ay no se puede cambiar.

02-7Funcion de alarma inversa de cable neutral y vivo de entrada

LCD Display Configuracion
El modo de alarma inversade cable neutral y vivo de entrada
nEE 1 nr , : .
u LiiL esta cerrado por defecto, puede optar por abrir para mejorar la

seguridad del sistema.
Nota: la configuracién de fabrica esta cerrada por defecto, abrala
si lo necesita.
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3. Codigode advertencia/codigo de falla y solucion

4.1 Codigo de advertencia y solucion

Cuandoel simbolo

en la pantalla LCDdel SAI parpadea, el SAl esta en estado de alarma.

Presione la tecla de cambiode paginaa la paginade estado de error (consulte 3.5), observe el
cédigode alarma y realice el procesamiento apropiado de acuerdo con la tabla a continuacion.

Codigo

Alarma Indicacion Razones Posibles Tratamiento
1 No conexion | 1. Bateria no conectada tl)é;gerg;que la conexion de las
de bateria 2. Bateria Dafiada y

2. Cambie las pilas.

Bateria bajo

El voltaje de la bateria es inferior
al punto de advertencia de bajo

Después de que la bateria se haya
sentado durante un periodo de
tiempo, se puede volver a encender.

voltaje Vﬂ:ﬂzbl‘_ﬁf gglterija;]stge di?lgi:r?:n El cargador incorporado se puede
P Y P " |encender para cargar la bateria.
1. Los cables neutro y vivo de
Los cables P .
neutros y entrada estan !nvertldos. 1. Invierta los cables neutro y activo.
) 2. El cable detierra de entrada ) :
4 vivos de o esta conectado 2. Verifique la conexiéndel cable de
?nr:;cg?t?goesstan 3. El cable de tierra de salidano |1
esta conectado.
. . Verifique que la configuracion de la
8 Eéﬁgs oltaie g;’feﬂgtecta alto voltaje de cantidad de bateria sea consistente
y con la cantidad real de bateria.
9 Falla Cargador|Hardware del cargadoranormal |Contacar al proveedor.
1. Fallo del ventilador 1. Verifique el ventilador del
2. El conducto de aire del panel |rectificador.
Alarma trasero del SAl esta bloqueado. |2. Elimine los blogueos en el panel
10 Sobretempera 3. Sobrecarga posterior del UPS.
tura PEral 4 Sensor NTCanormal o 3. Verifique la carga.
conexion anormal 4. Si los tratamientos anteriores ho
5. El IGBT del componente de  |funcionan, comuniquese con el
potencia esta dafiado. proveedor.
1. El cableado del ventilador esta
1 Falla suelto. Comprobarel ventilador y la
Ventilador 2. Hardware del ventilador conexion.
anormal
13 thjjiselzkr)'lg deAC Fusible quemado Contacte al proveedor.
14 Falla EEPROM |Darios Chip EEPROM. Contacte al proveedor.
Las cargas superan la potencia
21 Sobrecarga nominal. Checar la carga.
Apagary reiniciar el UPS.
2 So?:?e(mca?g; de 3 bloqueos de sobrecarga
consecutivos consecutivos
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1. Suelte el botén EPO.
23 AccionEPO  |Presiona Boton EPO. 2. Verifique el arnés de cableado en
el botén EPO.
24 Q?;?Q nimient El interruptor de mantenimiento |Suelte el interruptor de
o esta presionado. mantenimiento.
4.2 Codigode Falla y Solucién

Cuandoel mensaje "FALLA" permanece brillante durante mucho tiempo y el simbolo™ " en la
pantalla LCDdel UPS parpadea, el UPS esta en estado de falla. El UPS cambiaautomaticamente
a la paginade estado de error (consulte 3.5) para observar el codigode falla y realizar el
procesamiento adecuado de acuerdo con la siguiente tabla.

Falla |Indicacion Razones Posibles Tratamiento
1 Fallo de arranque |1. ACanormal Cheque la red, si todo es normal,
suave de refuerzo | 2. Circuito de arranque suave  |contacte al proveedor.
de bus anormal del bus
2 Bus Sobrevoltaje |1. ACanormal Cheque la red, si todo es normal,
2. Error de procesamientode  |contacte al proveedor.
software

3. Fallo del condensador de bus

3 Bus Subvoltaje 1. La electricidad de la ciudad | 1. Compruebeel ventilador del

es demasiado baja. rectificador.
2. Errores de procesamiento de |2. Limpiar los obstaculos del
software conducto de aire del panel trasero

3. Fallo del condensador de bus|del SAI.

3. Verificar las cargas.

4. Si todo lo anterior no funciona,
comuniquese con el proveedor.

7 Sobre 1. Falla del ventilador 1. Compruebael ventilador del
Temperatura 2. El conducto de aire en el rectificador;
panel posterior del UPS esta (2. Limpiar los obstaculos en el
bloqueado; conducto de aire del panel trasero
3. Sobrecarga del SA!;
4. Anormalidad del sensor NTC |3. Controlar las cargas;
o cableado anormal 4. Si todo lo anterior no funciona,
5. El IGBT del componente de |comuniquese con el proveedor.
potencia esta dafiado.
8 Cortocircuito del |Hardware del relé RL1/RL3 Porfavor contacte el proveedor.
relé de labateria |dafado
9 Fallo de arranque |1. Electricidad de la ciudad Verifique la energiaeléctrica de la
suave delrelé de |anormal ciudad, si no es anormal,
bus 2. Circuito de arranque suave  |comuniquese con el proveedor.

del bus anémalo

17 |Fallo de arranque |1. Hardware del inversor estd  |Porfavor contacte al proveedor.
suave de Inv danado; panel de control falla.
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18 |Salida Invsobre |1. Parte del hardware del Porfavor contacte al proveedor.
voltaje inversor esta dafiado;

2. El panel de control falla.

19 |Salida Inv bajo 1. Parte del hardware del Porfavor contacte al proveedor.
voltaje inversor esta dafado;

2. El panel de control falla.

20 |Cortocircuito Inv | 1. Parte del hardware del 1. Compruebe si existe un

inversor esta dafado. cortocircuito en la salida del SAL

2. Cortocircuito de salida 2. Compruebe si la cargatiene un
cortocircuito.
3. Si no hay anomalias, péngase en
contacto con el proveedor.

26  |Proteccion de 1. El bypassinvierte al inversor. |Compruebe las cargas y, si no hay
energia negativa |2. Cargaanormal anomalias, pédngase en contacto con
(salida confalla el proveedor.
de entrada de AC)

33 |Reléinvocircuito |El relé RL8 esta dafiado. Porfavor contacte al proveedor.
abierto SCR

34 |Relélnvo
cortocircuito SCR

35 |Relé deBypass o |Elrelé RL4/RL6esta dafiado.  |Porfavor contacte al proveedor.
circuito abierto
SCR

36 |Relé deBypass o
cortocircuito SCR

37 |I/O conexién Cableadoinverso en entrada 'y |Compruebe el mazode cables de
invertida salida. entrada y salida.

39 |CargadorCorto |1. Salida de cortocircuito del  |[Porfavor contacte al proveedor.
Circuito cargador

2. Hardware del cargador
anormal

66 |Falla Sobrecarga |1. Demasiada Sobrecarga 1. Verifique si la cargaesta dentro
2. La reduccién de voltaje hace |del rango especificado;
que la potencia nominal del 2. Compruebe si se ha reducido el
sistema disminuya. voltaje.

67 |Cargapor 1. Error de hardware 1. Compruebe siel cableado de la
sobrevoltaje o 2. Numero de bateria bateria o el nmerode bateria
conexién de incorrecto; cumplen los requisitos.
bateria invertida |3. Cableadoincorrecto. 2. Si no hay nada anormal,

comuniquese con el proveedor.

68 |Modelo de Error Version Software 1. Reinicie la maquina;
maquina 2. Si no hay nada anormal,
desconocido comuniquese con el proveedor.

72 |Cargador sobre 1. Error Hardware; 1. Verifique si el cableado de la
corriente 2. Bateria anormal. bateria o el niimero de bateria

cumplen con los requisitos.
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73 |Sinarranque Error version software 1. Reinicie la maquing;
2. Si no hay nada anormal,
comuniquese con el proveedor.
81 |Configuraciénde |[Numero incorrecto de baterias |1. Verifique si el niimero de bateria
cantidad de cumple con el requisito;
bateria 2. Compruebe si la configuracion de
desconocida la tapa del puente de la bateria es la
82 |Error de Nimero de configuracion de  |mismadque la configuracion del
coincidenciade  |bateria incorrecta'y no puede |software.
configuracién de |coincidir con la configuracion
cantidad de del software.
bateria

4.3 Fallas comunes& Solucion de problemas

Nimero |Descripcién del Problema Razon Solucién

1 Conéctese a la electricidad de |Sin potencia de Verifique si el arnés de
la ciudad y no se muestre en |entrada cableado de entrada del UPS
el panel de visualizacién LCD esta bien conectado.

Voltaje de entrada Use un medidor de voltaje

bajo voltaje o para verificar el voltaje de

sobrecarga entrada si es normal o cumple
con los requisitos.

2 Electricidad de la ciudaden |El interruptor de Presione el botén de
condiciones normales, sin alimentacion del SAlI  |encendido de electricidad de la
indicacion de entrada de AC, |sigue apagado ciudad de UPS
el SAl sigue funcionandoen  |El mazode cables esta |Compruebe si el mazode
modo bateria flojo o mal conectado. |cables de entrada esta en

condiciones normales.

3 UPS no muestraerror, pero  |El mazode cables esta |Aseglirese de que el arnés de
no hayvoltaje de salida flojo o mal conectado |cableado esté bien conectado.

4 Pulse el boton, el SAlno Presiona el boton muy |Presiona . durante 5
arranca brevemente segundos, escuche el sonido

D"
Sobrecarga Retirar odas las cargasy
reiniciar el UPS.

5 Conelectricidad de la ciudad, |Tensiéonde red o Use un multimetro para

pero sin indicacion de
electricidad de la ciudad

frecuencia por encima
del rango de entrada
del SAI

verificar si el voltaje de
entrada y la frecuencia de
entrada cumplen con los
requisitos.
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El tiempo de descargade la
bateria es inferior al tiempo
estandar

Se ha utilizado la
energia de las pilas.

Cambiaa una nueva bateria

Las baterias no fueron
cargadas
completamente.

Carguelas baterias durante
mas de 8 horas con la
electricidad normal de la
ciudad y luegovuelva a
probarlas.

Sale un sonido u olor anormal
del interior del SAI

El interior del UPS
puede estar dafado

Apagueinmediatamente el
UPS, corte la entrada de
energia y comuniquese con el
centro de servicioal cliente
para obtener soporte técnico.

El modo de bateria muestra
una luzamarilla, suena un
zumbador largo, la capacidad
de la bateria es insuficiente,
esta listo para apagarse

La energia de la
bateria es baja, el UPS
esta listo para
apagarse y las cargas
se cortaran.

1. Guarde los datos en las
cargasinmediatamente y
apague por completo las
cargasimportantes para evitar
la pérdida o el dafio de los

datos.

2. Conecte inmediatamente el
terminal de entrada del SAl a
la fuente de alimentacion de
ACde reserva.

3. Control Y Comunicacion

UPS incluye varios puertos de comunicacion: RS232, EPO, tarjeta SNMP, USB vy tarjeta de
contacto seco.

AVISO: solo se puede usar una tarjeta SNMP y una tarjeta de contacto seco al mismo tiempo.
Solo uno de RS232y USB esta disponible al mismo tiempo.

5.1 Tarjeta SNMP

La tarjeta SNMP se usa para monitorear el UPS a través del protocolo TCP/IP,los usuarios
pueden verificar el estado y los datos del UPS en linea. Consulte el manual de usuario de la
tarjeta SNMP para obtener informaciénmas detallada.

5.2 Contacto Seco

Hay dos tipos de contacto seco para la opcion: DB9, terminal phoenix.
La corriente maxima de salida para contacto seco es 1A. La funcién del contacto seco se
enumera a continuacion:
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e

9 8 7 6
DB9 puerto Terminal phoenix

Funcion DB9 |Phoenix|Descripcion

FallaUPS 1 9 Abierto desde la conexioncomuin: el UPS es anormal.
Cerrado: UPS es normal.

General 2 7 Abierto desde conexioncomun: UPS esta advirtiendo
Cerrado: UPS es normal.

GND 3 2 GNDinterno, utilizado para conectar la fuente de alimentacién
externa 12-24Vdc

Apagado 4 4 Puerto de entrada. Se utilizacon fuente de alimentacion

Remoto externa. Si esta conectadoa la fuente de alimentacion, el SAl se
transfiere a derivacién. Apagadodel UPS si el bypasses anormal.

Conexion 5 1 Conexioncomun de la sefial de salida. Conectado a la fuente de

Comun alimentacion para la senal de entrada.

Modo Bypass|6 |8 Cerrado a la conexion comun: el SAl esta funcionando en modo
de derivacion.

Abierto: el SAl no funcionaen modode derivacion.

Baja Bateria |7 |6 Abierto desde conexiéncomiin: alarma de bateria baja
Cerrado: la capacidad de la bateria es normal o no esta en modo
bateria

Modo 8 5 Cerrado desde la conexion comun: el SAl esta funcionando en

Normal modo normal.

Falla Utilidad |9 3 Conexidoncomun de formulario abierto: la entrada de la utilidad
falla.

UPS fail B =
General alarm o
GND 2 3 % |8
! S Rz RRX
Remote STITETTTLT
shutdown 1
vee GND
53 EPO
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El EPO remoto esta ubicado en el panel posterior del UPS. Normalmente esta cerrado, si esta
abierto, activara la funcién EPO, el SAl apagarala salida.

4, Mantenimiento Bateria & Reparacion

eEsta serie de UPS solo necesita muy poco mantenimiento. Las baterias de la maquina
estandar son de tipo sellado y no necesitan mantenimiento frecuente. Pero también siga
cargandopara obtener la duracion esperada de la bateria. El UPS sigue cargandosecuando se
conecta a la AC, sin importar si esta encendido o apagado.Y si también tiene funcién de
sobrecargay proteccién contra sobrecarga.

oSi  no usael UPS durante muchotiempo, debe cargarel UPS cada 4 a 6 meses. En el area de
alta temperatura, la bateria debe cargarsey descargarse cada dos meses, el tiempo de cargano
debe ser inferior a 12 horas.

eEn circunstanciasnormales, la vida (til de la bateria es de 3 a 5 afios; sise encuentraque la
bateria esta en malas condiciones, debe reemplazarse con anticipacion. Al reemplazar la
bateria, debe hacerlo un profesional.

oAl reemplazarla bateria, sigael principio de cantidad y modelo consistente.

ela bateria no debe reemplazarseindividualmente y cuando se reemplazaen sutotalidad
debe ser de acuerdo con las instrucciones del proveedor de la bateria.

eEn circunstanciasnormales (bajo la condiciénde UPS con pocaenergia de respaldo), la
bateria debe cargarsey descargarse cada 4 a 6 meses. Sigadescargando antes de que el UPS se
apaguey luego sigacargando. El tiempo estandar de carga de la maquina no debe ser inferior a
12 horas.

Los productos estan sujetos a cambios sin previo aviso.
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